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MAGASINIER POLYVALENT- Logistique, 

distribution et relation client 

– Certification CACES R489 « catégories 1A- 3-5 » incluse  

Certificats d’aptitude à conduire en sécurité RS6869, RS6870, RS6866 

- Certificateur Inrs 

 

OBJECTIFS PROFESSIONNELS 

Le magasinier travaille dans un entrepôt, sur un quai ou dans un magasin. Il joue un rôle clé 

dans l'optimisation de notre chaîne logistique. Ses responsabilités englobent la réception, la 

gestion des stocks et l'expédition, ainsi que la préparation précise des commandes. Il agit 

comme un maillon essentiel, assurant la fluidité des opérations entre les différentes étapes 

logistiques, dans le strict respect des normes de Sécurité, de Qualité et d'Environnement, tout 

en garantissant l'exécution des délais impartis. 

 

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES :  

 

À l’issue de la formation, les stagiaires seront capables de manière autonome de : 

­ Assurer la réception/expédition physique de produits 
­ Contrôler la conformité des produits à livrer/à expédier 
­ Effectuer les entrées/sorties d'informations internes ou externes 
­ Prélever des produits à partir des informations reçues 
­ Manipuler des produits conditionnés 
­ Identifier et vérifier tous les éléments nécessaires à l'activité 
­ Déplacer les produits conformément aux instructions 
­ Assurer la mise en stock 
­ Effectuer un inventaire 
­ Mettre à jour les informations de mouvements des stocks 

 

PUBLIC ET PREREQUIS 

 
­ Formation ouverte à tout public  
­ Savoir lire, écrire et compter 
­ Être déclaré apte à la conduite de chariot(s) par la visite médicale 
­ Bonne résistance à l’effort. 
­ Aptitude physique 
­ L’utilisation de l’outil informatique serait un plus  
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­ Posséder un ordinateur ou une tablette 
­ Avoir une connexion internet 
­ Avoir validé le test de pré positionnement et entretien 

 

 

 

LES METHODES PEDAGOGIQUES 
­ Support de cours 
­ Questionnaires 

­ Moyens vidéo et multimédia 

­ Mises en situations pratiques 
 

 

CONTENU DE LA FORMATION 

 

Accueil, intégration, bilans (14h) 

Identifier les différents acteurs de la chaîne logistique (7h) 

­ Introduction : la chaîne logistique 
­ Les composants de la chaîne logistique 
­ Les acteurs de la chaîne logistique 
­ Les différents bâtiments logistiques 

Réceptionner les stocks de marchandises (7h) 

­ La réception de marchandises 
­ Le processus de réception 
­ L'accueil du conducteur 
­ La prise en charge des marchandises  
­ Le contrôle de la marchandise 
­ L’adressage des marchandises 
­ Nettoyage de la zone de réception 

Gérer les stocks de marchandises (21h) 

­ La gestion des stocks 
­ Les différents types de stocks 
­ Les méthodes de gestion des stocks 
­ Les types de stockages 
­ L’affectation du stock 
­ Les mouvements de stock 
­ Les inventaires des stocks 
­ La signalétique en entrepôt 
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Préparer une commande palettisée (7h) 

­ Les documents de préparation  
­ Les méthodes de prélèvement 
­ Les règles d’économie d’efforts 
­ Les emballages en préparation 
­ Les pictogrammes et symboles 
­ La palettisation des commandes 

 

Expédier des commandes en lot (14h) 

­ Les documents de l’expédition 
­ Le matériel de chargement 
­ La prise en charge des transports 
­ L'affectation des quais 
­ Le plan de chargement 
­ Le chargement des marchandises 

Traiter une commande de produit client (14h) 

­ Les situations de communication professionnelle 
­ Accueillir le client, identifier son besoin  

­ Établir les documents commerciaux relatifs au traitement des commandes clients 
­ Prélever les articles dans le stock 
­ Emballer la commande client en vue de sa mise à disposition 

­ Émettre les documents de vente et de livraison 

 
 

CACES R489 (théorie+pratique avec un partenaire extérieur) 35 heures 
 

­ Conduite des chariots de catégorie 1A 
­ Conduite des chariots de catégorie 3 
­ Conduite des chariots de catégorie 5 

Technique de recherche d'emploi (21H)  

­ - Accompagnement individuels renforcés à la recherche d’emploi (CEP)  
­ - Inventaire des compétences et motivations (Diagoriente)  
­ - Recherche d’emploi en ligne (France-travail, immersion facilitée, la bonne boîte)  
­ - Création et utilisation des outils de candidature (CVdesignR : CV et LM AT 

Friendly)  

Stage d’immersion en entreprise : 70 heures 

 

DUREE DE LA FORMATION :  

 
210 heures dont 70 heures en entreprise  
 



 
 

Date de décision 31-10-2024 _ Date d’échéance de l’enregistrement : 31/10/2029 RS 
 

PERIODE : 
 
28h/semaine de 8h00-12h00 à 13h00 à 15h30 
Du lundi au vendredi sauf mercredi 
 

 
 
MODALITES : 

 
Formation présentielle  

 

LIEU :  
 
Sainte-Rose 
Pointe à Pitre 
Abymes 
 

EVALUATIONS ET MODALITES DE SUIVIS DE L’ACTION :  
 
Avoir validé les évaluations continues (questionnaires et études de cas ) 
 

VALIDATION  
 
Avoir validé l’évaluation au CACES – R489 catégories 1A- 3-5 

« Chariots de manutention automoteurs à conducteur porté » 
 

- Effectuer une prise de poste en mobilisant ses connaissances sur la réglementation 
- Réaliser les opérations de conduites en respectant les règles de sécurité. 
- Réaliser les manœuvres et opérations de manutention en respectant les règles de sécurité. 
- Réaliser les opérations d’entretien quotidien et de maintenance en identifiant les éventuels 

dysfonctionnements pour en rendre compte 
 
En cas d’échec une attestation de formation est remise avec les compétences acquises 
 

DEBOUCHES : 

Magasinier - cariste 
Préparateur de commandes 
Cariste  
 

TARIF :   3000€ 

Prise en charge possible par les financeurs publics ou compte CPF 

Particuliers : échéancier possible  
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REFERENCES FICHE METIER : 

 Fiche ROME N1103 : Magasinage et préparation de commandes  

Fiche métier Cariste | MétierScope par France Travail 

Chiffres-clés du département GUADELOUPE pour le ROME N1101 | Data Emploi 

Référentiel r489-v3.pdf 
 

MODALITES D’ACCES  
 
 
 
L’accès à nos formations peut été initiée, soit par l’employeur, soit à l’initiative du salarié 
avec l’accord de ce dernier, soit à l’initiative propre du salarié. 
 

L’accès à nos formations peut être initiée à la demande des bénéficiaires (des demandeurs 
d’emploi inscrits à Pole Emploi) dont le projet d’entrer en formation est validé par le 
conseiller, ou encore à la demande des particuliers qui souhaitent acquérir ou approfondir 
leurs compétences de la langue française, du secrétariat, de la bureautique, du numérique... 

Le CPF est mobilisable pour certaines de nos formations. La notification suivante sera 
portée : « Eligible au CPF ». 

Pour chaque demande de formation, notre service réalise un entretien téléphonique ou un 
entretien physique au sein de nos locaux. Nous prenons en compte les attentes, les 
parcours, les contraintes, des candidats. Le choix de la formation ainsi formulé, lors de cet 
entretien, les modalités de déroulement et de sanction de la formation, le ou les objectifs, 
les connaissances et les compétences acquises, les sources de financement, etc…, sont 
précisés. Une fiche technique ou une fiche action est alors remise au candidat pour des 
éventuelles démarches auprès de son employeur ou le commanditaire. 

Nous demandons aux candidats voulant accéder à une formation de fournir une lettre de 
motivation et un curriculum vitae lors de l’entretien.  

Par la suite, des devis sont alors émis auprès des commanditaires, ou du particulier pour 
accord de financement.  

https://candidat.francetravail.fr/metierscope/fiche-metier/N1101/cariste
https://dataemploi.francetravail.fr/emploi/metier/chiffres-cles/DEP/971/N1101#titreMetier
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/437600/document/r489-v3.pdf
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A réception du devis signé et validé l’organisation logistique, technique, pédagogique et 
financière est établie lors des divers échanges avec notre service formation et le 
commanditaire. 

Enfin, nous invitons le candidat à remplir son dossier de candidature complété des  

pièces justificatives.  

 

Le délai d’accès aux formations, tient compte de ces 
différentes formalités afin d’être accessible dans un temps minimum 
de deux semaines avant le début de l’action. 

Le candidat reçoit la convocation d’entrée en formation en 
dernière étape. 

 

CONTACT & INSCRIPTION  

 Directrice de la structure et référente handicap (Mme PEREIRA-NIETO 0690 63 91 75) 
 

Résidence J.Reimonenq Bellevue- 97115 Ste-Rose  

kemecyformation @gmail.com 

contact.kemecyformation@gmail.com 
0690 639 175 – 0590 59 87 73 

 
Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 01973121097 auprès du préfet de la région de Guadeloupe 

 
 


